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Accesorios Incluidos

Gracias por su compra de la Pizarra Interactiva de QOMO.

La Pizarra Interactiva

viene con los siguientes accesorios y en caso de falta o dafio, por favor, contacte

inmediatamente su vendedor autorizado.

CONTENIDO:
PIZARRA * 1 pieza MARCADORES * 3 piezas
CABLE USB 49 ft (7.5m) * 1 pieza | APUNTADOR * 1 pieza
DISCO DE INSTALACION * 1 pieza | BORRADOR * 1 pieza
CARTA DE GARANTIA * 1 pieza | SOPORTE MOBIL *1 paquete
(OPCIONAL)
BANDEJA INTELIGENTE * 1 pieza | RUEDAS DELSOPORTE  * 1 paquete
(OPCIONAL)
SOPORTE DEL PARED * 1 paquete

(OPCIONAL)




ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS RECOMENDADAS

*  Microprocesador: 300MHzx86

* Memoria: 128MB

* Tarjeta de video: 256 MB o superior

* Disco duro: 100MB

* Resolucién de pantalla: 800x600, 1024x768, 1280x
* PuertoUSB 1.1

Sistemas Operativos: Microsoft Windows 2000/XP/Vista/7



Introduccién

La Pizarra Interactiva de QOMO utiliza tecnologia infrarroja, por ello los usuarios
pueden escribir en su superficie sensible al tacto. Operando en conjunto con un
proyector y una computadora, brinda presentaciones mds convenientes, interactivas
y efectivas. Este producto es perfecto para aulas de clase, salas de conferencias,
simposium y salones de lectura. Los usuarios pueden escribir en la pantalla

usando los marcadores incluidos, el apuntador, o el dedo.

=  Escritura: Escribe, dibuje y utilice el tacto como Mouse. La Pizarra
Interactiva de QOMO muestra su escritura instantaneamente.

=  Anotaciones: El usuario puede operar y realizar anotaciones en cualquier
programa de computo o guardar notas directamente en el software
Flow!Works, asi como en PowerPoint, Word, Excel, MPG JPEG AVI, etc.

= |nteraccion: En una video conferencia, ambas partes pueden compartir
informacién y escribir en tiempo real tal como en una sala de conferencias
convencional. Una vez que se integra con cualquier sistema de
conferencia, el uso de la Pizarra Interactiva de QOMO puede mejorar la
eficiencia y los resultados de un video conferencia. El sistema soporta
mas de 40 locaciones de escritura.

=  Sistema Tactil: La Pizarra Interactiva de QOMO es sensible a la velocidad
de tacto y puede ser usado como una pizarra interactiva de alta resolucion.

=  Reconocimiento Tactil: La pizarra puede reconocer el tacto de un dedo
Unico, un gesto particular, clic derecho, clic izquierdo, y doble-clic.

= Hot Keys: Teclas de Accesos Directos localizadas en los extremos de la
Pizarra Interactiva de QOMO, brinda rapido acceso a las funciones usadas
con mayor frecuencia.

=  Control de Energia: Cable USB de caracteristicas eléctricas 5V —100mA

(0,5W), no necesita fuentes de energia adicionales.



Caracteristicas del Software de la Pizarra:

= Disefado para la ensefianza y sistemas de conferencia.

= Lla pantalla posee luz alta y luz deslumbradora baja.

=  Guarda imagenes en el formato del Vector. Imdgenes vectoriales usa menos
espacio de almacenamiento y lo hacen mads facil para transferir.

=  El usuario puede personalizar el tipo del marcador, el ancho de la linea, y
los colores para sus preferencias individuales.

=  Edicion de gran alance en tiempo real.

= Herramientas graficas permiten al usuario escoger el fondo, gréficas e
imagenes.

=  El pincel es sensible a la velocidad.

= Las anotaciones y escritura sobre pantalla se pueden guardar en formatos
como: PDF, JPG, GIF, PNG, TIFF, BMP, etc.

=  Herramientas graficas y los Hot Keys permite el usuario escoger un
marcador para anotar o usar el control del Mouse.

=  Suministra otras aplicaciones de software.

Nota: El drea de proyeccion es marcada en la esquina superior izquierda y en la

esquina inferior derecha con estos iconos ("I_ > J") . Por favor proyecte en esta

area para obtener mejores resultados.



Como Instalar el Hardware

Instalar la Bandeja Inteligente: En el marco de la pizarra, antes de sujetar la bandeja

inteligente, encontrara una ranura para la cerradura de Kensington. Si desea usar
una cerradura de Kensington, inserte y envuelva el cable por el centro del hueco en
el marco, posicione la bandeja inteligente con los tornillos y atornille la bandeja

inteligente en el lugar (Vea Abajo).

JOINTS



Instalar en |la Pared: Determine la altura deseada de acuerdo con las preferencias
del usuario. Usando los soportes de montaje en pared como una plantilla, ponga los
8 estiletes en la pared y atornille los tornillos en cada hueco. Alinee los soportes de
montaje en los tornillos y apriételos. Verifique que cada ubicacién del hueco esta en
la posicion con cada tornillo correspondiente y cuelgue la pizarra en el pared (Vea
abajo).
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Instalar la Pizarra en un Soporte Mavil:

(1) Ponga todos las cuatros ruedas en la posicion abajo indicada.

Y

—

(2) Con la ayuda de un asistente, cuelgue la Pizarra Interactiva en el soporte movil
con bajando los dos tornillos en los ganchos superiores y sujetando los tornillos del
fondo en los ganchos inferiores.  Existen dos niveles de altura para colgar la

pizarra de acuerdo a las preferencias del usuario.




Como Instalar el Software

1. Instalando e iniciando el software
Conecte la Pizarra Interactiva a su computadora usando el cable USB e inserte el
disco compacto. Cuando el cable USB esté conectado, la computadora notificard

que encontrado nuevo Hardware y la siguiente ventana aparecera:

Found New Hardware Wizard

Welcome to the Found New
Hardware Wizard
“windows will search for curent and updated software by

Iocking on your computer, on the hardware installation CD. or on
the windows L pdate web site (with your pemission.

Can Windaws connect ta Windaws Updats to search far
softuare?

@ Yes. this time only
© Yes. now and swen time | cornect & device
 No. nat this time

Click Mext to continue.

Por favor pulse en “Cancelar” y use el siguiente método para instalar el software.
Cuando el disco compacto de la Pizarra Interactiva estd en el CD-ROM, aparecera la

siguiente ventana:

Pulse en Whiteboard Software para empezar la instalacion.



InstallShield Wizard

Preparing to Install...
v

HiteBoard Setup is preparing the Installs hisld Wizard,
which will guide vou through the program setup process,
Flease wait

Checking Operating System Yersion

Cancel

Siga las instrucciones del cuadro de didlogo para completar la instalacién.

Una vez que la instalacién del software de la Pizarra Interactiva haya sido

completada, pulse en “Si” para reiniciar la computadora.

Una vez que el software esté instalado aparecerd un icono en la bandeja de sistema
de Windows.

| 25 Indica que se ha establecido conexidn con la pizarra.
B ndica que no se ha establecido la conexidn; En este caso, verifique que
el cable USB esté conectado correctamente, asi como el controlador de los

puertos USB de su computadora.

Nota: En Windows XP, posiblemente tenga que reinstalar el controlador USB si se
cambia el cable de puerto. Pulse “Siguiente” para buscar el controlador

automaticamente.

Haga doble clic en el icono - para listar el menu de opciones.

About

Tatup
Calibration
Exit
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La Opcidn ‘About’

About. ..

X]

Copyright[C)2008-03-244

Ver [8.9.9.1)for Vista[2201.318.222)

El cuadro muestra la fecha de derecho de autor del software, la versién, y la

informacién del hardware.

La Opcidn ‘Setup’

Path ID | Connect | Pen Up

% EX\Program Files\QOMOV\Flow™Works\Environment.exe 19 Run Mo Run

I Disable Mouse Right-Click [ Disable Mouse Double-Click
Time L 1500 Time —3}
Area —FH—r——— 20 Area —FH——————

Default | Cancel | Ok |

El setup es usado para configurar la simulacién de hacer clic derecho y doble clic del
mouse dependiendo de las preferencias del usuario.

Para hacer clic derecho: El marcador funcionara como el clic derecho cuando el
punto se coloca en la superficie mas de 1500 milisegundos (tiempo de clic derecho)
y se mueve a una distancia de menos de 20 pixeles (tiempo de respuesta).

Para hacer doble-clic: EIl marcador funcionara como doble-clic en la superficie
cuando dos clicks consecutivos ocurran en menos de 200 milisegundos (tiempo de
doble-clic) y de la posicion en menos de 20 pixeles (area de respuesta) de una a

otra.
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Opcion “Calibrar la Pizarra Interactiva”

Calibration

Calibration

A
< e

A4

Heset | Cancel

Calibrate OK

El usuario puede calibrar la imagen si el punto de toque proyectado se encuentra
desfasado del area de contacto real. Para calibrar, pulse en “Calibrar” en el menu de

opciones, después pulse en “Comenzar.” Utilizando los puntos blancos que

apareceran en la pantalla., oriente la imagen proyectada de la pizarra, siguiendo

las instrucciones en pantalla haciendo clic en los puntos blancos cada vez que

aparezcan en la pantalla.

La informacién de orientacion sera guardada en el software automaticamente y

continuara sin cambios hasta la siguiente ocasidn en la que sea calibrado.

Opcién “Salir”
Para cerrar la aplicacién una vez que termine de utilizar la Pizarra Interactiva, pulse

“Salir.” Podra iniciar la aplicacion nuevamente desde el menu “Inicio” de Windows.

Nota: Hay tres situaciones de errores de la conexién:
. Muestra que la Pizarra Interactiva no esta conectada correctamente.

n Muestra que la Pizarra Interactiva estd en el proceso de conexion.
- Muestra que la Pizarra Interactiva esta conectada correctamente.

12



2. Hot Keys

Guia de Hot Keys (herramientas de accesos directos):

DIAPOSITIVA ANTERIOR

DIAPOSTIVA SIGUIENTE

DIAPOSTIVA EN BLANCO

DIAPOSITVA EN NEGRO

ANOTACION EN PANTALLA

TRAZO DELGADO

TRAZO MEDIANO

TRAZO ANCHO

GUARDAR COMO

DESHACER

BORRADOR

GlISI03]| el ] & &)z D) [

CAMBIAR EL MODO
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Marcadores de Escritura y Borrador

Hay tres marcadores de color, rojo, negro, azul, y un borrador. Con el marcador
puede escribir con el mismo color o el usuario puede escoger un color diferente de
la paleta de colores en el software.

%  Escribiendo con un solo dedo, moviéndose con varios dedos.

Como Usar el Software de Anotacion

Por favor vea el manual <Application Software Instruction> en el disco compacto

para los detalles o www.qomo.com.

14



Guia de Solucion de Problemas

Problema

' El icono

aparece en la
bandeja del
sistema en la
esquina inferior

derecha

El contenido
escrito no puede
ser demostrado en

la pantalla

La luz azul, el
indicador no

ilumina

La luz azul, el
indicador no
ilumina o siempre

estd intermitente

Causa

El driver de la pizarra no esta

instalado

Error de conexion entre la

computadora vy la pizarra

Error de instalacion

El color del marcador es el
mismo o es similar al color del

fondo

Objetos estan en la pantalla

Software de la Pizarra no inicia

Error de USB

El driver de la pizarra no esta

instalado

Error del puerto USB

Error del cable USB
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Pruebe el siguiente

Instalar/reinstalar el driver

Vuelva a realizar la conexion

Reinicie la computadora y

reinstale el software.

Cambiar el color del marcador

Quite todos los objetos

Inicie el software

Reconecte el cable USB o cambie

el cable

Instalar/reinstalar el driver

Vuelva a realizar la conexion

usando otro puerto USB

Cambie el cable USB



Preguntas Mas Frecuentes

éPor qué no aparece nada en la pantalla?
¥: El color del marcador es el mismo color del fondo. Por favor cambie el color y
pruébelo otra vez. De lo contrario, el marcador no esta funcionando correctamente.

Por favor contacte su vendedor.

¢Es necesario para calibrar después reinstalar el software de aplicacién?
¥: No. Para hacerlo mas simple, el sistema recuerda la Gltima ubicacién y

pardmetros de ajuste.

¢El objeto cubierto por la ventana de diapositivas estd realmente cubierto?
¥: El objeto estd cubierto cuando la ventana estd abierta temporalmente y

regresara después cuando la ventana sea cerrada.

é¢Puedo personalizar el fondo y el color de una diapositiva?

¥: Si, vaya a la opcion de cambiar la figura del fondo o cambiar el color del fondo.

¢Cémo saber si mi Pizarra Interactiva esta funcionando correctamente?
¥ Silaluz azul estd encendida cuando esta escribiendo en la pantalla, la pizarra

esta funcionando correctamente.

éPor qué no se muestra el color de la diapositiva?
¥: El color del fondo esta cubierto por la imagen si el tamafio de la imagen es mas
grande que el tamafio de la resolucién de la pantalla y si la imagen no esta

transparente.

16



Recomendaciones para Usuarios

Cuando esté buscando para una diapositiva especifica, ingrese el modo de indice de
la pagina para encontrar la diapositiva rdpidamente en la ventana de ordenar

paginas. Pulse Ctrl+ ( + N T .+ ) para mover/colocar los objetos.

Para mejorar la velocidad de mostrar, el tamafio de la imagen en uso no debe ser

mas grande que el tamafio de la resolucién de la pantalla.

Si es posible, convierte la imagen al formato WMF antes de insertarlo. Esta
operacién puede mejorar la velocidad de mostrar y reduce la distorsién cuando

agranda o disminuye de tamafio.

Para mostrar la imagen mostrado en la pantalla claramente, configure el tamafio de
la imagen para que sea el mismo tamafio de la pantalla mostrada. Por ejemplo, si
la resolucidon es 1024x768, los pixeles de la imagen debe ser configurados a
1024x768.

17



Especificaciones

Modelo QWB56

Tamaiio 56"Diagonal

Area de Proyeccién 53" (813x1080mm)

Area Tactil 56" (1159x831mm)

Dimensiones 1331x971x38mm

Tecnologia Infrarroja

Método de Escritura Pluma o Dedo

Hot Keys Si (lado derecho solamente)

Resolucidn 4096x4096

Velocidad de Respuesta Primer Punto: 25ms, Continuo: 8ms

Velocidad del Cursor 120 pulgadas/S

Precisién Coordinada 3mm

Consumo de Energia <4V

Cociente de Aspecto 4:3

Conexion usB

Sistema Operativo Windows 2000/XP/Vista/7

Temperatura de Operacion -152 ~ 50°C

Humedad de Operacion 20% ~ 90%

Temperatura de Almacenaje | -202 ~ 552C

Humedad de Almacenaje 10% ~ 95%

Dimensiones del Embalaje 1400x1100x200mm

Peso Neto 14kg

Peso Bruto 22kg

Accesorios Incluidos Estandar: 3 Plumas Interactivas (rojo,
negra, azul), Borrador, Apuntador
Bandeja de Plumas

Accesorios Opcionales Soporte movil, conexion inaldmbrica
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Especificaciones

Modelo QWB200

Tamaiio 78" Diagonal

Area de Proyeccion 75"(1139%x1520mm)

Area Tactil 80” (1653x1159mm)

Dimensiones 1824x1301x38mm

Tecnologia Infrarroja

Método de Escritura Pluma o Dedo

Hot Keys Si

Resolucién 4096x4096

Velocidad de Respuesta Primer Punto: 25ms, Continuo: 8ms

Velocidad del Cursor 120 pulgadas/S

Precisién Coordinada 3mm

Consumo de Energia <4V

Cociente de Aspecto 4:3

Conexién UsB

Sistema Operativo Windows 2000/XP/Vista/7

Temperatura de Operacién -152 ~ 50°C

Humedad de Operacion 20% ~ 90%

Temperatura de Almacenaje | -202 ~ 552C

Humedad de Almacenaje 10% ~ 95%

Dimensiones del Embalaje 2040x1520x200mm

Peso Neto 26kg

Peso Bruto 34kg

Accesorios Incluidos Estandar: 3 Plumas Interactivas (rojo,
negra, azul), Borrador, Apuntador,
Bandeja de Plumas

Accesorios Opcionales Soporte movil, conexion inaldmbrica
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Especificaciones

Modelo QWB300

Tamaiio 88" Diagonal

Area de Proyeccién 86"(1741x1303mm)

Area Tactil 88"(1817x1323mm)

Dimensiones 1988x1465x38mm

Tecnologia Infrarroja

Método de Escritura Pluma o Dedo

Hot Keys Si (lado izquierdo solamente)

Resolucidn 4096x4096

Velocidad de Respuesta Primer Punto: 25ms, Continuo: 8ms

Velocidad del Cursor 120 pulgadas/S

Precisién Coordinada 3mm

Consumo de Energia <4V

Cociente de Aspecto 4:3

Conexion usB

Sistema Operativo Windows 2000/XP/Vista/7

Temperatura de Operacion -152 ~ 50°C

Humedad de Operacion 20% ~ 90%

Temperatura de Almacenaje | -202 ~ 552C

Humedad de Almacenaje 10% ~ 95%

Dimensiones del Embalaje 2040x1520x200mm

Peso Neto 30kg

Peso Bruto 40kg

Accesorios Incluidos Estandar: 3 Plumas Interactivas (rojo,
negra, azul), Borrador, Apuntador,
Bandeja de Plumas

Accesorios Opcionales Soporte movil, conexion inaldmbrica
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Especificaciones

Modelo QWB100WS

Tamaiio 105" Diagonal

Area de Proyeccién 91”(2013x1139mm)

Area Tactil 96"(2145x1159mm)

Dimensiones 2317x1301x38mm

Tecnologia Infrarroja

Método de Escritura Pluma o Dedo

Hot Keys Si

Resolucidn 4096x4096

Velocidad de Respuesta Primer Punto: 25ms, Continuo: 8ms

Velocidad del Cursor 120 pulgadas/S

Precisién Coordinada 3mm

Consumo de Energia <4V

Cociente de Aspecto 16:9

Conexion usB

Sistema Operativo Windows 2000/XP/Vista/7

Temperatura de Operacion -152 ~ 50°C

Humedad de Operacion 20% ~ 90%

Temperatura de Almacenaje | -402 ~ 50°C

Humedad de Almacenaje 20% ~ 90%

Dimensiones del Embalaje 2522x1500x170mm

Peso Neto 30kg

Peso Bruto 40kg

Accesorios Incluidos Estandar: 3 Plumas Interactivas (rojo,
negra, azul), Borrador, Apuntador,
Bandeja de Plumas

Accesorios Opcionales Soporte movil, conexion inaldmbrica
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Soporte Técnico

Cémo contactar a QOMO:

Teléfono
Lldmenos 1-866-990-QOMO. Nuestro experto personal de apoyo estd
disponible para proveer la asistencia técnica de 9:00 hasta 17:00 hora estandar
del este. Por favor tenga a la mano con la informacion siguiente antes de
llamar:
- Modelo y numero del producto
- Elndmero de serie
- Lafecha de compra

- Preguntas especificas y detalladas

En el Internet
También el Soporte Técnico esta disponible en el Internet en el sitio de QOMO:
www.qomo.com. Puede hacer sus preguntas y problemas en nuestro
formulario en linea. O puede enviarnos un correo electrénico a

support@gomo.com.

Derechos Reservados © 2004 QOMO HiteVision, LLC. Todos los derechos
reservados.
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